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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36014544 Indalecio Pérez Tizén Tui 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CSCOMO03 Xestién de vendas e espazos comerciais (SZJ(;,)Ig;Of(r)rmatlvos de grao Réxime xeral-ordinario
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0Q931 Marketing dixital 2023/2024 7 187 224
MP0931_13 Comunicacién dixital 2023/2024 7 57 68
MP0931_33 Administracion e politica comercial no comercio dixital 2023/2024 7 60 72
MP0931_23 A rede social e o plan de marketing dixital 2023/2024 7 70 84

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo DANIEL ALVAREZ FONTEROSA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision equipo directivo
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O Decreto 50/2016, do 7 de abril, establece o curriculo do ciclo formativo de grao superior correspondente ao titulo de técnico superior en Xestion de Vendas e Espazos Comerciais.

0 titulo de técnico superior en Xestion de Vendas e Espazos Comerciais queda identificado polos seguintes elementos:

- Denominacion: Xestion de Vendas e Espazos Comerciais.

- Nivel: formacion profesional de grao superior.

- Duracion: 2.000 horas.

- Familia profesional: Comercio e Marketing.

- Referente europeo: CINE-5b (Clasificacién internacional normalizada da educacion).

- Nivel do Marco espafiol de cualificacions para a educacion superior: nivel 1; técnico superior.

A competencia xeral do titulo de técnico superior en Xestidén de Vendas e Espazos Comerciais consiste en xestionar as operacidns comerciais de compravenda e distribucién de produtos e servizos, e organizar a
implantacion e a animacién de espazos comerciais, segundo criterios de calidade, seguridade e prevencion de riscos, aplicando a normativa.

A presente programacion corresponde ao médulo profesional de MARKETING DIXITAL.

Os contidos e actividades de ensino-aprendizaxe van encamifiados a que 0 alumnado obtefia as competencias que lle acrediten a desenvolver a sta actividade profesional no sector do comercio, tanto nas empresas
que propiamente realicen actividades de compravenda de produtos como nos departamentos de vendas, comercial ou de marketing de empresas doutros sectores produtivos, atendendo &s prospectivas apuntadas
no curriculo do titulo. Esta formacion adectase ao contexto produtivo de Tui como municipio chave na vertebracion do tecido econdmico da eurorrexion Galicia e Norte de Portugal, tendo en consideracion o actual
crecemento e proliferacion de pequenas e medianas empresas que, no dmbito da comercializacion dos seus produtos, precisan de profesionais con formacién suficiente para enfrontar o reto da globalizacién das
TICs. Os cambios tecnoldxicos de caracter dixital que se produciron nos ultimos anos a nivel mundial, nomeadamente no ambito das telecomunicacions, coa xeneralizacion do uso da rede da internet, provocou un
fluxo adicional de informacién que debe ser aproveitado por estas empresas para xeraren valor engadido na calidade dos produtos ofrecidos, asi como unha maior eficacia na sua relacién con outras empresas e coa
clientela. O perfil profesional deste titulo dentro do sector produtivo tudense, e ainda galego, marca unha evolucién cara &s competencias que non s6 lle achegan ao sector comercial a eficiencia técnica e econdmica
necesaria para competir localmente nun contexto inmediato marcado pola globalizacién, senén que tamén logran a incorporacidn e 0 aproveitamento das novas tecnoloxias no funcionamento das empresas a fin de
conseguir un comercio mais xusto, transparente e equitativo.

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)

Internet: orixe e funcionamento. Modos de conexién e busqueda de informacién na rede. Navegadores. Proveedores de

1 Accesos e conexiéns a Redes . 16 7
servizos. Intranets e extranets
. - Correo electrénico: definicion, funcionamento, configuracién e spam. Protocolos, servizos de transferencia de arquivos e redes
2 O servizo de correo electrénico . . ’ ! ' ’ 24 9
p2p. Descargas e licencias e outras cuestions.
” - Paxinas web: estructura, linguaxes, elaboracion, mantemento, dominios e aloxamento. Tendas online. Alta en buscadores e
3 Construcion de paxinas web +ng ’ ’ ’ 28 14

ferramentas
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u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
4 Relacions entre os usuarios da rede A web 2.0. Chats, mensaxeria instantanea, telefonia por internet, videoconferencia, foros de discusion, blogs e redes sociais. 42 20
- L O plan de marketing dixital e as stas tipoloxias. Posicionamento en buscadores. Cliente online e captacion. Analise de
5 Desefio do plan de marketing dixital estadisticas e medicion de resultados e outras cuestions 42 20
6 Facturacion electrénica e administracion| Facturacion electrdnica, firma dixital, tramites telematicos, pdf, grabacion de discos dpticos, xestion do contido multimedia, 49 18
telematica comprension da informacion e seguridade.
Definicion da politica de comercio Idea e desefio dunha tenda virtual. Modelos de negocio. Aspectos xuridicos. Reclamacions. Medios de pagamento. Criptografia
7 b ; ! 4 A 30 12
electronico de unha empresa e cifrado de datos. Protocolos de seguridade e certificados dixitais
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 Accesos e conexidns a Redes 16
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Administra os accesos e as conexioéns a redes publicas, semipublicas e privadas, utilizando navegadores e buscadores de informacion especializados na rede publica internet. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os conceptos esenciais de funcionamento e uso da rede.

CA1.2 Avaliaronse os sistemas de conexion & rede.

CA1.3 Configurouse 0 acceso ao sistema informatico na rede.

CA1.4 Comprobaronse as caracteristicas propias de intranet e extranet.

CA1.5 Utilizaronse os principais programas navegadores para se mover pola rede.
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Criterios de avaliacion

CA1.6 Realizéronse procuras selectivas de informacion mediante aplicacions especificas.

CA1.7 Utilizaronse buscadores especializados por temas e outras aplicacidns de procura avanzada.

4.1.e) Contidos

Contidos

Introducién: definicion e orixe de internet.

Funcionamento de internet: servidores e clientes, protocolo TCP/IP, a world wide web e dominios da rede.
Modos de conexion a internet.

Configuracién do acceso.

Intranet e extranet.

Navegador: definicion e funcionamento. Navegadores mais utilizados.

Procura de informacion na rede.

Buscadores: motores de procura e indices, buscadores tematicos, multibuscadores e metabuscadores.

Conceptos basicos de procura con operadores; sintaxes especiais de procura; opcion de procura avanzada; inclusion en servizos adicionais e ferramentas especificas.

4.2.a) Identificacion da unidade didactica

RA2 - Xestiona diversos servizos e protocolos de internet, manexando programas de correo electrénico, de transferencia de ficheiros, etc.

N.° Titulo da UD Duracion
2 0O servizo de correo electrénico 24
4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
Sl
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Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse os elementos que configuran o correo electrénico.

CA2.2 Utilizouse o correo electronico directamente desde a web.

CA2.3 Utilizaronse programas de cliente de correo electrénico para xestionar o envio e a recepcion de mensaxes.

CA2.4 |dentificouse o protocolo de rede para a transferencia de ficheiros (FTP) desde un equipamento cliente a un servidor.

CA2.5 Compartironse ficheiros a través dunha rede de computadores entre iguais (peer to peer P2P).

CA2.6 Descargouse software de balde con limitaciéns de tempo de uso e sen elas.

CA2.7 Realizaronse descargas de videos, musica, videoxogos, etc.

4.2.e) Contidos

Contidos

Correo electrdnico: definicién e funcionamento.

0Conexions telefonicas de voz.

Correo web: creacién dunha conta, e funcions basicas de ler, responder e enviar.

Correo non desexado.

Correo POP3: definicion e uso; xestién das operacions de envio, recepcion e mantemento.
Transferencia de ficheiros: definicidn e funcionamento.

Servidores e aplicacidns FTP.

Redes P2P (peer to peer): aplicacions.

Descargas: musicais, de videos e software.
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Contidos
Freeware e shareware.
4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
3 Construcion de paxinas web 28
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Construe paxinas web atractivas para as persoas usuarias de internet, utilizando criterios de posicionamento, manexo doado e persuasion. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Redactéronse as sentenzas mais utilizadas en linguaxe de etiquetas de hipertexto (HTML).

CA3.2 Utilizaronse programas comerciais que permitan crear de xeito sinxelo os ficheiros que compofien as paxinas web.

CA3.3 Rexistrouse o enderezo de paxinas web con dominio propio ou con aloxamento de balde.

CA3.4 Enviaronse ao servidor de internet ficheiros web creados mediante programas especializados nesta tarefa.

CA3.5 Utilizaronse programas especificos de inclusion de textos, imaxes e son.

CA3.6 Construiuse unha web eficiente para o comercio electrénico.

CA3.7 Incluironse na web ligazéns de interese capaces de xerar trafico orientado e interesado no que se ofrece.
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Contidos

Estrutura dunha paxina web.

0Zonas quentes e zonas de usuario.

O carro da compra en lifia.

Linguaxe HTML.

Creacion de paxinas web cos editores web mais usuais.
Eleccion do servidor para aloxar paxinas web.

Publicacion de paxinas web via FTP.

Alta en buscadores.

Programas de desefio grafico e outras utilidades para a web.
Catélogo en lifa.

Fluxos de caixa e financiamento da tenda en lifa.

4.4.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.°

Titulo da UD

Duracién

4 Relaciéns entre os usuarios da rede

42

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA1 - Determina a estratexia que haxa que seguir nas relacions con outras persoas usuarias da rede, utilizando programas especificos, foros de comunicacion e redes sociais de dmbito empresarial.

Sl
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4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Utilizaronse programas web para manter charlas de texto.

CA1.2 Utilizaronse programas de mensaxaria instantanea.

CA1.3 Aplicaronse sistemas de comunicacion oral que utilizan s6 son, ou imaxe e son.

CA1.4 Establecéronse contactos con outras persoas usuarias da rede a través de foros de debate e opinion.

CA1.5 Establecéronse contactos sobre temas concretos a través de blogs tematicos de contido profesional.

CA1.6 Efectuaronse comunicacions, publicidade e vendas con outras persoas usuarias da rede a través de redes sociais.

CA1.7 Xeraronse contidos audiovisuais e fotograficos da actividade, os produtos e os procesos comerciais.

4.4.e) Contidos

Contidos

Grupos de conversa ou chat: programas IRC e webchat.

OEngadir elementos a unha péxina dunha rede social.

Uso de elementos fotograficos e audiovisuais nunha paxina dunha rede social.
Engadido de aplicacions profesionais a unha paxina.

Blogs externos e RSS.

Procura de grupos interesantes.

Crear unha rede de contactos influentes.

Comprar e vender en redes sociais.

Servizo de mensaxaria instantanea.
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Contidos

Telefonia por internet.
Videoconferencia.

Foros: lectura e escritura neles.
Grupos de discusion.

Redes sociais.

Weblogs, blogs ou bitacoras.

Redes sociais para empresas.

4.5.a) Identificacién da unidade didactica

N.° Titulo da UD

Duracién

5 Desefio do plan de marketing dixital

42

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA2 - Desefia o plan de marketing dixital no mercado en lifia, definindo solucions estratéxicas mediante a posta en marcha de accidns especificas de desenvolvemento da marca comercial.

Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Preparouse un plan de marketing dixital que permita alcanzar os obxectivos comerciais da empresa.

CA2.2 Definironse os procesos de posicionamento e marketing en lifia.

CA2.3 Establecéronse as pautas que cumpra seguir para realizar a publicidade e a promocion en lifia.

CA2.4 Identificaronse os elementos que configuran o marketing de buscadores.
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Criterios de avaliacion

CA2.5 Avaliaronse os retos do marketing electronico: confianza nos medios de pagamento, problemas loxisticos e seguridade.

CAZ2.6 Realizéronse as tarefas necesarias para xestionar e fidelizar a clientela a través da rede.

CA2.7 Identificaronse as novas tendencias de comunicacion e relacion coa clientela no marketing dixital.

CA2.8 Realizéronse accions de marketing efectuadas a través de dispositivos mobiles.

4.5.¢) Contidos

Contidos

Desenvolvemento do plan de marketing dixital.

OMarketing viral.

Marketing one-to-one.

Aplicacions do mobile marketing, TDT, etc.

Comportamento da clientela en lifia.

Promocién en lifia e fora de lifia da web.

Ferramentas de posicionamento en buscadores: e-mail marketing, SEM, SEO e campafias en paxinas afins.
Politicas de captacion: proceso de creacién dunha marca.
Anélise de estatisticas e medicién de resultados.

Marketing de afiliacion.

Marketing relacional e xestion da relacion coa clientela (CRM).

Cross marketing.

-10-
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

6 Facturacion electronica e administracion telematica 42

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Realiza a facturacion electronica e outras tarefas administrativas de xeito telematico, utilizando en cada caso software especifico. Sl

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificaronse os formatos electrénicos de factura de maior ou menor complexidade (EDIFACT, XML, PDF, html, doc, xls, gif, jpeg, txt, etc.).

CA1.2 Estableceuse a transmision telematica entre computadores.

CA1.3 Garantiuse a integridade e a autenticidade das transmisions telematicas a través dunha sinatura electrénica recofiecida.

CA1.4 Utilizaronse aplicacions especificas de emisién de facturas electronicas.

CA1.5 Utilizaronse ferramentas comuns en internet relativas & relacion da empresa con organismos publicos e outras entidades.

CA1.6 Probaronse ferramentas de tipo xeneralista que se utilizan na rede.

CA1.7 Identificaronse os programas prexudiciais para a seguridade e a integridade dos datos almacenados en equipamentos informaticos.

CA1.8 Aplicaronse as barreiras de seguridade necesarias para salvagardar a informacion da empresa.

4.6.e) Contidos

Contidos

Factura electronica: aspectos xerais, condicions para a sua utilizacién e normativa legal.

-11-
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Contidos

Seguridade: sinatura electrénica recofiecida.

Programas de facturacién electrénica.

Relacion con outras empresas e organismos publicos: banca electrdnica, tramites coa Seguridade Social, relaciéns tributarias con Facenda, etc.
Programas de visualizacion e impresion de ficheiros PDF.

Programas reprodutores, organizadores e sincronizadores de musica, videos, peliculas, programas de televisién, audiolibros, etc.

Seguridade en internet: spam, virus informaticos, spyware e phising.

Programas antivirus, tornalumes e antiespias.

4.7.a) Identificacién da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

7 Definicion da politica de comercio electrénico de unha empresa 30

4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Define a politica de comercio electrénico da empresa, establecendo as accions necesarias para efectuar vendas en lifia. Sl

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Establecéronse os parametros necesarios para crear ou adaptar un negocio en lifia.

CA2.2 Definironse accions de captacion enfocadas ao comercio electrénico.

CA2.3 Recoriecéronse os modelos de negocio existentes na rede.

CA2.4 Desefiouse unha tenda virtual.

-12 -
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Criterios de avaliacion

CA2.5 Planificouse a xestion dos pedidos recibidos e todo o proceso loxistico.

CAZ2.6 Identificaronse os aspectos xuridicos e de proteccion de datos no comercio electrénico.

CAZ2.7 Establecéronse os medios de pagamento que se vaian utilizar.

CA2.8 Seleccionaronse os sistemas de seguridade que garantan a privacidade e a invulnerabilidade das operacions.

CA2.9 Identificaronse os tipos de negocios electronicos existentes.

4.7.e) Contidos

Contidos

Idea e desefio dunha tenda virtual.

OCriptografia: clave simétrica, clave asimétrica e cifraxe de clave Unica.

Sinatura.

Certificados dixitais.

Encriptacion.

Negocios electrnicos: e-shop, e-mail, e-procurement, e-marketplace, e-aution, etc.
Modelos de negocio dixital: portais horizontais, B2B, B2C, etc.
Seleccion e rexistro de dominio.

Escaparate web e catalogo electronico.
Control loxistico das mercadorias vendidas en lifa.
A reclamacion como instrumento de fidelizacion da clientela.

Importancia financeira da reclamacion.

Medios de pagamento electronicos.

Periodos de reflexion e cancelacions.

-13-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacidn positiva e os criterios de cualificacién

MINIMOS ESIXIBLES

En cada unha das unidades didacticas figuran aqueles criterios de avaliacién que son considerados minimos esixibles, considerandose que o alumno/a debe acadalos para ter un rendemento normal, este indicador
de minimos adaptarase as circunstancias persoais e sociais de cada un dos alumnos.

CRITERIOS DE CUALIFICACION

Trimestralmente presentaraselle 6 alumno unha nota que aparecera no boletin e que se obtera do seguinte xeito:

1°.- Unha proba ou serie de probas escritas (exames, traballos, exercicios de resolucidn practica, etc.) que suporan por si mesmas a nota final do trimestre. Nestas probas os alumnos deberan demostrar que
cofiecen suficientemente os contidos que se consideren minimos. Para superar as probas sera necesario sacar como minimo un 5 en cada unha delas (4,9 polo tanto, tera a consideracion de suspenso). Aquel
alumno que non tefia superadas todas as probas realizadas no trimestre, debera realizar unha extraordinaria de recuperacion. No caso de acadar resultado positivo na recuperacion, asignaraselle como nota méaxima
un 5 (en casos excepcionais esta nota pode ser superior). Nestas probas extraordinarias de recuperacion, salvo que asi o decida o profesor en atencién a circunstancias especiais, non poderan participar aqueles
alumnos que obtivesen unha cualificacion inferior a 2 na proba ordinaria nin aqueles que non se presentaran @ mesma sen causa xustificada. As cualificacions positivas en todas as probas realizadas durante o
trimestre unificaranse nunha soa nota que se calculara mediante a media aritmética.

Se nas probas se establecesen preguntas de tipo test, aquelas que foran contestadas de forma incorrecta poderan ter penalizacién. Da mesma forma, as faltas de ortografia cometidas minoraran a nota da
proba dependendo da sta gravidade.

2°.- Traballo na aula. As notas de traballo na clase iranse anotando e estas incluirdn probas de execucidn, practicas, probas orais, etc. Estas notas integraranse para cada alumno de forma trimestral a
efectos de mellorar a nota do exame (de ser o caso). Neste apartado valoraranse os seguintes aspectos:
- Realizacién en tempo, con limpeza e orde dos traballos ou exercicios propostos na aula.
- Organizacion correcta da materia
- Participacion na clase.
A realizacion dos traballos e obligatoria para presentarse o exame e superar a materia, podendo non superar esta cando non se acade un minimo esixible. Cando un traballo non esté ben realizado ou se entregue
fora de plazo, terd a consideracion de non entregado. O profesor poderalle solicitar o alumno a repeticién de aqueles traballos que non se axusten a descripcion da tarefa ou ben sexan producto do plaxio, tantas

14 -



CONSELLERIA DE CULTURA,
EDUCACION, FORMACION BI |C | B
PROFESIONAL E UNIVERSIDADES ANEXO XIII j

MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS PROFESIONAIS

EX XUNTA
84 DE GALICIA

VeCces como sexa preciso ata que este sexa considerado apto.

3°.- Actitude e comportamento, que seran anotados. Aqui valoraranse aspectos como:
-Respeto &s normas da aula (non instalar programas sen autorizacion do profesor, desconectar adecuadamente os equipos, ...)
-Utilizacién correcta do material.
-Traballo en grupo (de ser o caso e a través de ferramentas informaticas que o permitan con seguridade)
- E moi importante que o alumno asimile que debe comportarse, salvadas as distancias, da forma mais parecida posible a un posto de traballo para o que esta formandose. Por iso se tera en conta: iniciativa propia,
traballo, esforzo, interés, asistencia, puntualidade, comportamento na clase, respecto 6 profesor e 6s comparieiros, etc.
Repercutirdn negativamente na nota, especialmente, aquelas actitudes que, en consonancia co dito anteriormente, demostren que o alumno non ten asimilados conceptos e principios basicos e que pofian en dubida
a sl idoneidade para superar o modulo. Referimonos especialmente a: xogar a videoxogos no tempo de clase, desprezar os comparieiros ou mostrar actitudes pouco colaborativas, manter unha actitude de total
desinterese e insubordinacién permanecendo de pe sen permiso ou ben desplomando o corpo sobre a mesa nunha postura que indique estar a durmir ou desprezo polas tarefas encomendadas e calquera outra que
por motivos obvios non serian tolerables nunha empresa en labores plenamente conectadas cos minimos esixibles deste médulo.

PONDERACION:

A nota de cada avaliacion sera o resultado de calcular a media ponderada entre: a nota media dos exames realizados durante a avaliacion, e a nota media das probas, tarefas, e outros traballos realizados de forma
complementaria en dita avaliacion dentro e fora do aula , cunha ponderacién do 90% os exames e 10% os traballos na aula e a actitude e comportamento na clase.

A nota final do curso, no caso de ter as avaliacions aprobadas, sera a resultante de facer a media entre a nota final das avaliacions. Cando o alumno/a non alcanzara unha valoracion suficiente nalgunha avaliacion,
tera dereito a facer unha recuperacion final, na que tera que obter un 5 para poder recuperala.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Para a recuperacion de cada avaliacién non superada, programaranse exames, actividades e traballos de forma personalizada que permitan ao
alumnado adquirir as capacidades ou destrezas non acadadas e cumprir cos minimos esixidos.

O alumno/a que non supere unha avaliacion parcial, podera presentarse aos exames de recuperacion fixados polo profesor que abarquen os
contidos minimos das partes que tefia suspensas.

Se no proceso de recuperacion algun estudante non superase algunha avaliacion, tera o dereito a unha proba final ordinaria que englobe os
contidos minimos das avaliaciéns que tefia suspensas.
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6.b) Procedemento para definir a proba de avaliaciéon extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacion continua

A avaliacion ten un caracter continuo, pero o alumnado que perda o dereito a avaliacidn continua na modalidade presencial tera dereito a realizar unha proba extraordinaria de avaliacién previa & avaliacién final do
maodulo.

O nimero de faltas que implican a perda do dereito & avaliacién continua sera do 10% con respecto a duracion total do médulo. Para determinar a perda do dereito & avaliacion continua o profesorado podera valorar
as circunstancias persoais e laborais do alumno ou alumna na xustificacion desas faltas, cuxa aceptacion sera acorde co establecido no regulamento de réxime interior do centro.

O alumnado con perda do dereito a avaliacidn continua tera que realizar unha proba de toda a materia. A nota final da proba sera a obtida en dita proba escrita, sempre que se obtivese como minimo unha
puntuacion de 5 puntos.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacidon da propia practica docente

O seguimento da programacion determinara en que medida a metodoloxia levada a cabo é axeitada para lograr os obxectivos fixados, avalidndose coma un proceso continuo ao longo de todo o curso. Deben ser
xustificadas debidamente todas as modificaciéns na programacion.

Os principais indicadores de grao de cumprimento da programacion seran:

- O grao de cumprimento de temporalizacion.

- O logro dos obxectivos programados.

- Os resultados académicos acadados polo alumnado.

Para a avaliacion da practica docente recadarase informacion a través de coloquios co alumnado, co fin de detectar os puntos forte e débiles:
- Valoracién sobre a metodoloxia e aspectos relativos & docencia

- Técnicas de avaliacién

- Outras cuestidns que indiquen se se acadaron os obxectivos marcados nas unidades didacticas

Da mesma maneira pasarase un cuestionario final co obxectivo de mellorar no vindeiro curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

A observacion do alumnado nas primeiras semanas do curso é fundamental para cofiecer a situacion de partida. Isto permitira cofiecer todo o
relacionado coa motivacion dos estudantes e a actitude coa que se enfrontan ao proceso de ensino-aprendizaxe.
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O obxectivo sera avaliar:

- A actitude e motivacidn en relacién ao traballo de clase e o traballo persoal, atencion ante as explicacions do profesor, preguntas, participacion
xeral e esforzo ante as tarefas encomendadas, presentacidn en tempo e forma das memas e coidado do material.

- Asistencia e comportamento

- Cofiecemento e formacidn anteriores

Da mesma maneira contactarase co departamento de orientacién para solicitar a informacion precisa en caso de existir alumnado con necesidades
especiais.

Conecida a situacion de partida do alumnado es as dificultades que poidan presentar, tentarase establecer a tempo as medidas oportunas para a
consecucién dos obxectivos fixados.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Para posibilitar a consecucién por parte do alumnado dos minimos reflexados na programacion, propofiense as seguintes medidas:
- Priorizar o desenvolvemento de determinadas capacidades naqueles estudantes que asi o requiran.

- Axustar a metodoloxia, adaptando os recursos pedagoxicos as necesidades do alumnado.

- Buscar a compresion dos aspectos esenciais de cada unidade por parte de todo o grupo.

- Materiais didacticos diversos que ofrezan un conxunto de actividades que aborden os contidos de diferentes maneiras.

- Agrupamentos flexibles, subdividindo o grupo de clase en varios grupos homoxéneos.

- A profundizacién e o estudo detallado de casos concretos dependera das capacidades individuais.

- Seguimento do traballo diario e valoracién da evolucion que presente o alumnado respecto da situacion inicial.

unha metodoloxia 0 mais adecuada posible.

Do mesmo xeito propofieranse exercicios e actividades especificas e adaptadas ao alumnado que presente determinadas dificultades, intentando incidir nos aspectos que mais problemas presentan e fomentando

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

Aspectos tales como o traballo en equipo, o civismo, a educacion para a convivencia ou a igualdade de homes e mulleres estan implicitos no
desenvolvemento do proceso de ensino-aprendizaxe, de xeito que se convirta nunha practica diaria e sistematica, no sé no centro académico
senén tamén na sua vida diaria persoal e profesional.
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Tamén se traballaran outros aspectos fundamentais:

- A puntualidade, tanto na chegada &s clases como na entrega dos traballos solicitados.

- Responsabilidade e respeto polos seus comparieios e respeto de todo o persoal docente.
- Solidaridade e non discriminacion.

- Respeto polo medio ambiente e polas ferramentas de traballo.

- Orde e limpeza.

- Boa presenza e bo trato.

- Capacidade para saber escoitar e falar correctamente.

- Traballo en equipo.

- Respeto pola seguridade e satde no posto de traballo.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Faranse aquelas que se determine no Departamento, tendo como obxectivo a aplicacién dos contidos e procedementos dados durante o curso. Ao longo do curso poderan promoverse diferentes actividades
complementarias e extraescolares tendentes a unha axeitada consecucion dos resultados de aprendizaxe. Principalmente estaran baseadas na asistencia a charlas, dentro ou féra do centro, impartidas por
especialistas nas tematicas traballadas asi como asistencia a feiras comerciais.

Déixase aberta a posibilidade de engadir calquera outra actividade que poida xurdir ao longo do curso e que o docente considere oportuna de cara ao desenvolvemento do médulo.

10.0utros apartados

10.1) Docencia non presencial

Este mddulo impartirase integramene de forma presencial. En caso de confinamento , se a ensinanza se tivese que impartir de modo telematico, os minimos esixibles seran os mesmos en funcién do peso especifico
dos R.A. que figuran nesta programacion para a ensinanza presencial e utilizaranse medios telematicos para impartilos (aula virtual, ferramentas de comunicacion tales como Webex, etc).

O procedemento para avaliar sera tamén o0 mesmo que presencialmente como se indica no apartado 5 desta programacion: probas escritas utilizando os medios telematicos mais convenientes. No caso de entrega
de traballos e exercicios practicos, estes deberan de ser entregados na data establecida pola docente e deberan de ter unha boa presentacion.

Sempre que sexa posible as probas, exames, seran preferentemente presenciais.
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