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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36014544 Indalecio Pérez Tizén Tui 2023/2024
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
COM Comercio e marketing CMCOMO1 Actividades comerciais g’ggg formativos de grao Réxime xeral-ordinario
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo N Sesions Horas Sesions
ome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP1227 Xestion dun pequeno comercio 2023/2024 10 174 208
MP1227_12 Plan de creacion dun comercio 2023/2024 10 104 124
MP1227_22 Xestién e contabilidade dun comercio 2023/2024 10 70 84

(*) No caso de que o modulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo DANIEL ALVAREZ FONTEROSA

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision equipo directivo
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2. Concrecion do curriculo en relacidon coa stia adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Nun mundo cada vez mais globalizado coa incorporacion de novas tecnoloxias e a crise xeralizada na que nos atopamos fai necesario establecer un vinculo permanente entre o sistema educativo e profesional, para
non quedar atras nunha contorna econémica e social que evoluciona rapidamente, esixindo mobilidade e competitividade. Esta demanda do sistema produtivo é a que xustifica, a necesariedade dos cofiecementos
abarcados no Ciclo Medio de Actividades Comerciais aportando profesionais polivalentes necesarios na empresa actual.

Centrandonos no radio de accidn no que nos atopamos o entorno produtivo do concello de Tui baséase en pemes € no sector servizos, empresas nas que en todas se realizan tarefas de caracter comercial, polo que
o curriculo adectase ao contexto produtivo deste concello. A denominada eurocidade Valenga-Tui é chave na vertebracién do tecido econdémico da eurorrexidn Galicia e Norte de Portugal, tendo en consideracién o
actual crecemento de pequenas e medianas empresas que, no ambito da comercializacidén dos seus produtos, precisan de profesionais con formacion suficiente para enfrontar as necesidades de ditas organizaciéns.
Este mddulo profesional contén a formacidn necesaria para desempefiar as funcions de creacion, administracion e xestién dun pequeno establecemento comercial.

A funcién de creacion e xestidén dun pequeno establecemento comercial abrangue aspectos como:

- Tramitacion da constitucion e da posta en marcha dunha pequena empresa.

- Obtencion e xestion dos recursos financeiros necesarios para un pequeno establecemento comercial.

- Xestién de compra e/ou o alugamento do local e do equipamento necesario para a apertura da tenda.

- Elaboracién de orzamentos.

- Xestion do proceso de facturacion.

- Xestién de cobramentos e pagamentos.

- Xestion econdmica e control de tesouraria.

- Rexistro e arquivamento de documentacion.

- Rexistro contable das operacidns realizadas.

- Célculo do resultado do exercicio e elaboracion das contas anuais.

- Declaracién-liquidacién dos impostos derivados da actividade.

- Elaboracién e xestion da documentacion derivada das obrigas laborais, contables e fiscais da empresa

3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional, xunto coa secuencia e o tempo asignado para o
desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)

Entender o concepto de empresa. Identificar os elementos que a constittien. Determinar as funcions basicas da empresa.
1 A empresa. Cofiecer a importancia do empresario no desenvolvemento da actividade empresariall. Clasificar os diferentes tipos de 16 8
empresas. Cofiecer a relacion da empresa co entorno.

Definir o concepto de persoa fisica e xuridica. Identificar as diferentes formas xuridicas que pode adoptar o pequeno comercio.
2 A forma xuridica da empresa. Analizar as caracteristicas das distintas formas xuridicas. Determinar a forma xuridica idénea a partir duns supostos 22 11
establecidos. Valorar costes. tramites e responsabilidades dun comercio segun a forma xuridica.
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u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) Peso (%)
3 Ainiciativa emprendedora e o plan de | Valorar a importancia da iniciativa individual. Cofiecer a importancia da creatividade aplicada a empresa. Evaluar a importancia o4 12
empresa. da creatividade na iniciativa emprendedora, saber que é a idea de negocio, cofiecer as partes dun plan de empresa.
Identificar os elemento do entorno xeral e do microentorno. Definir a oferta comercial en funcién das oportunidades de negocio,
4 Creacion dun pequeno comercio. os clientes, o mercado e a competencia. Aplicar a investigacion de mercados. Identificar as fortalezas, debilidades, 20 10
oportunidades e ameazas, mediante un analisis DAFQ. Establecer a mellor ubicacién da tenda.
Plan de investimentos no Identificar a estructura econémica e financieira da empresa. Analizar informacion sobre 0s servicios bancarios e as formas de
5 establecemento comercial financiamento. Eleborar un plan de investimentos basico e un plan financeiro. Contratar o seguro para o comercio. Seleccionar a 22 11
forma mais axeitada para adquirir un local comercial.
- - . Realizar previsién de demanda, de ingresos e gastos. Comprobar a viabilidade dos investimentos realizados. Cofiecer os
6 Aexisé'r?g ;Jcr?]gnr);gca € a tesoureria no sistemas de fixacion de precios que podemos usar. Identificar as variables e as técnicas para efectuar a evaluacion e célculo da 20 10
Peq rentabilidade. Controlar o fluxo de tesorerias. Utilizar os principais ratios econémicos.
. _— Diferenciar os tributos que conforman o sistema impositivo espafiol. Identificar os principais impostos que afectan a un pequeno
7 Obrigas fiscais no establecemento comercio. Interpretar a normativa do IVE e realizar rexistro de facturas emitidas e recibidasl. Determinar as obrigas fiscais 18 8
comercial. . ! .
derivadas dos impostos que aravan os beneficios: IRPF e IS.
Elaborar facturas de compravenda segundo a normativa mercantil e fiscal e os usos do comercio. Cumplimentar e xestionar os
8 Eoobcruar:neer:]tt%s edeacoanr;perme nda, de documentos relacionados cos medios de pagamento e cobramento. Preparar efectos comerciais para a xestion de cobramentos 20 9
Pag : e negociacion. Elaborar facturas de negociacién de efectos comerciais.
- Identificar as funciéns da contabilidade. Diferenciar as partidas do balance, analizando as slas caracteristicas e relacion
9 ﬁocrzr?gigitglhdade o establecemento funcional. Rexistrar contablemente as operacions realizadas segundo a normativa do PXC para pemes. Calcular o resultado do 20 9
exercicio e elaborar as contas anuales.
o Definir as caracteristicas do sistema da S.S. Analizar os tramites laborais obrigatorios. Identificar e describir a estrutura basica
10 A xestion dos recursos humanos. da némina. Calcular os costes de persoal e Seguridade Social a cargo da empresa. 13 6
. ) . Cofiecer o consumidor. Identificar as caracteristicas e as normas de servizo de calidade nun pequeno comercio. Definir os
" A calidade do servizo o cliente. sevizos adicionais a venda. Especificar o plan de xestion de incidencias. Establecer o plan de calidade do pequeno comercio. 13 6
4. Por cada unidade didactica
4.1.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 A empresa. 16
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Obtén informacién sobre iniciativas emprendedoras e oportunidades de creacidn dunha pequena empresa, valorando o impacto sobre o contorno de actuacién e incorporando valores éticos NO
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4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

thCIB

Criterios de avaliacion

CA1.3 Describironse individualmente as funciéns basicas da empresa e analizaronse todas en conxunto como un sistema integral

CA1.4 Recofeceuse o fenomeno da responsabilidade social da empresa e a stia importancia como elemento de estratexia empresarial

CA1.5 Identificaronse practicas empresariais que incorporen valores éticos, sociais e de respecto polo ambiente

CA1.6 Identificaronse os principais elementos do contorno xeral da empresa, analizando factores econémicos, sociais, demogréficos, culturais, tecnoléxicos, ambientais e politico-legais

CA1.7 Describironse os factores do microcontorno da empresa, analizando a competencia, provedores/as, subministradores/as e intermediarios/as, e as instituciéns que regulan e/ou inflien no comercio interior

CA1.9 Identificaronse os organismos publicos e privados que proporcionan informacion, orientacién e asesoramento a pequenos comercios, e describironse os servizos que prestan e os recursos dispofiibles en lifia

4.1.e) Contidos

Contidos

A empresa: concepto e elementos.

Funciéns basicas da empresa.

A empresa e a persoa empresaria.

Clasificacion das empresas atendendo a distintos criterios.

Caracteristicas das pequenas e medianas empresas (PME).

4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD

Duracién

2 A forma xuridica da empresa.

22
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4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

jB|ICIB

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA2 - Determina a forma xuridica da empresa e os tramites que se exixen para a sta creacion e posta en marcha, con aplicacion da normativa mercantil, laboral e fiscal

Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse as formas xuridicas que pode adoptar unha pequena empresa, analizando caracteristicas, capital social, nimero, obrigas formais e responsabilidade dos/as socios/as, etc

CA2.2 Calcularonse os gastos de constitucion e posta en marcha da empresa derivados de cada forma xuridica, consultando a lexislacion

CA2.3 Obtivose informacion sobre posibles axudas e subvencidns para a creacion dunha empresa, identificando os requisitos e os tramites que cumpra realizar

CA2.4 Seleccionouse a forma xuridica mais axeitada, a partir dun estudo comparativo, valorando os custos, os tramites e as obrigas xuridicas, asi como a responsabilidade dos/as socios/as

CA2.5 Consultouse a normativa estatal, autonémica e local que regula efou afecta o pequeno comercio

CA2.6 Determinaronse os tramites administrativos e xuridicos, as autorizacions e as licenzas que se requiren para a apertura e a posta en marcha do comercio, asi como 0s organismos onde se xestionan e/ou tramitan

CA2.7 Identificaronse as obrigas mercantis, laborais € fiscais derivadas do exercicio da actividade econémica da empresa

CA2.8 Formalizouse a documentacion que se require para a creacion e a posta en marcha da empresa

4.2.e) Contidos

Contidos

Empresa individual: responsabilidade xuridica e obrigas formais.
0Constitucidn da empresa: requisitos e obrigas formais.

Tramites que se deben realizar para a posta en marcha da empresa.
Portelo unico empresarial.

Obrigas fiscais e laborais da empresa.
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Contidos

Sociedade mercantil: tipos de sociedades.
Sociedade anénima.

Sociedade de responsabilidade limitada.
Sociedades laborais: anénima e limitada.
Outras sociedades mercantis.
Sociedades cooperativas.

Sociedades civis e comunidades de bens.

Seleccion da forma xuridica axeitada para un pequeno comercio.

4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.°

Titulo da UD

Duracién

3 A iniciativa emprendedora e o plan de empresa.

24

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo

Completo

RA1 - Obtén informacion sobre iniciativas emprendedoras e oportunidades de creacion dunha pequena empresa, valorando o impacto sobre o contorno de actuacion e incorporando valores éticos

NO

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Considerouse o concepto de cultura emprendedora, valorando a sta importancia como fonte de creacion de emprego e de benestar social

CA1.2 Valorouse a importancia da iniciativa individual, a creatividade, a formacion e a colaboracion para ter éxito na actividade emprendedora
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4.3.e) Contidos

jB|ICIB

Contidos
Factores claves das persoas emprendedoras: iniciativa, creatividade e formacion.
Plan de empresa: idea de negocio.
4.4.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
4 Creacion dun pequeno comercio. 20
4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Obtén informacion sobre iniciativas emprendedoras e oportunidades de creacion dunha pequena empresa, valorando o impacto sobre o contorno de actuacion e incorporando valores éticos NO
RA3 - Elabora un proxecto de creacion dun pequeno comercio, delimitando as suas caracteristicas e incluindo un estudo de viabilidade para a sua posta en marcha e a stia sustentabilidade NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.7 Describironse os factores do microcontorno da empresa, analizando a competencia, provedores/as, subministradores/as e intermediarios/as, e as instituciéns que regulan e/ou inflien no comercio interior

CA1.8 Identificaronse as vantaxes e as fortalezas do comercio de proximidade tradicional fronte &s grandes superficies e outras formas de distribucién retallista

CA1.9 Identificaronse os organismos publicos e privados que proporcionan informacion, orientacién e asesoramento a pequenos comercios, e describironse os servizos que prestan e os recursos dispofiibles en lifia

CA3.1 Establecéronse a situacion e as caracteristicas da tenda en funcion da densidade, a diversidade e a accesibilidade da sua zona de influencia, o tipo de clientela e os seus habitos de compra, os produtos que se vaian comercializar, etc

CA3.2 Identificaronse as fortalezas e debilidades persoais, e as oportunidades e ameazas do contorno, mediante a correspondente analise DAFO

CA3.3 Definiuse a oferta comercial ou variedade de produtos, en funcion das oportunidades de negocio, o perfil da clientela, as tendencias do mercado, a competencia da zona de influencia, etc
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4.4.¢e) Contidos

Contidos

ORelacions da PME co conxunto da sociedade.

Institucions e organismos competentes en comercio interior.

Caracteristicas do pequeno comercio de proximidade.

Organismos e entidades publicas e privadas que proporcionan informacién e orientacion a pequenos comercios.
Analise do contorno xeral e especifico dunha pequena empresa.

Relacions da PME co seu contorno.

Andlise do macrocontorno da empresa.
Anélise do mercado e o contorno comercial: situacion, accesibilidade e proximidade & clientela, zona de influencia, perfil da clientela e competencia.
Métodos e técnicas para seleccionar a situacion do local comercial.
Andlise interna e externa da empresa: analise DAFO (debilidades, ameazas, fortalezas e oportunidades).

Estudo da poboacion consumidora e da clientela.

Definicién das caracteristicas da tenda.

Definicion da oferta comercial ou variedade de produtos.

Prezos de venda dos produtos: lista de prezos de venda ao publico.

Elaboracion do plan de empresa no que se inclda o plan de investimentos basico, con indicacién dos recursos financeiros necesarios e o estudo de viabilidade econdmico-financeira do comercio (contas basicas de resultados a partir da previsidn de ingresos, custos e gastos,
arxes e resultados).

4.5.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

5 Plan de investimentos no establecemento comercial 22
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4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Elabora un proxecto de creacion dun pequeno comercio, delimitando as stas caracteristicas e incluindo un estudo de viabilidade para a stia posta en marcha e a sta sustentabilidade NO

RA4 - Elabora un plan basico de investimentos, identificando os activos fixos que se requiren, a sua forma de adquisicion e os recursos financeiros necesarios, en funcién das caracteristicas da tenda e dos produtos que se vaian

" Sl
comercializar

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.4 Incluiuse un plan de investimentos basico que recolle os activos fixos necesarios, a forma de adquisicion e o seu financiamento

CA3.5 Elaborouse unha lista de prezos dos produtos, aplicando os criterios de fixacion de prezos establecidos

CAZ3.6 Incluiuse un estudo de viabilidade econémica e financeira do comercio, elaborando unha conta de resultados basica para dous exercicios, a partir da estimacion de ingresos, gastos e custos previstos, e recursos financeiros necesarios, e calculando razéns econémico-
financeiras

CA3.7 Valorouse a posibilidade de contratar persoal en funcion das caracteristicas e as necesidades do comercio, calculando os custos e definindo as funciéns que haxa que cubrir, o perfil das persoas candidatas e o procedemento de seleccion

CA3.8 Valorouse a conveniencia de aplicar innovacions tecnoloxicas e de acudir a acciéns formativas, analizando os puntos débiles e a relacion entre custo e beneficio esperado, no relativo 4 viabilidade e & sustentabilidade do negocio

CA3.9 Estudouse a posibilidade de comercializacién en lifia e doutros xeitos de venda a distancia, calculando o seu custo e tendo en conta as caracteristicas dos produtos, o impacto esperado e os usos e as practicas do sector

CA4.1 Determinaronse as necesidades da tenda (local, moblaxe, equipamentos, sistema de cobramento, terminal punto de venda, etc.), en funcién da idea de negocio, do tipo de clientela e dos produtos e servizos que haxa que ofrecer

CA4.2 Obtivose informacion sobre posibles axudas e subvencidns para a compra do equipamento da tenda, e identificaronse os organismos onde se tramitan

CA4.3 Determinouse o xeito de adquisicion do local, avaliando as modalidades de compravenda, traspaso ou alugamento, a partir da andlise de custos, dereitos e obrigas de cada modalidade

CA4 .4 Obtivose informacion sobre servizos bancarios e formas de financiamento dos investimentos e demais operaciéns, analizando o procedemento, a documentacion, os requisitos € as garantias exixidas para obter un crédito ou un préstamo bancario

CA4.5 Valoraronse as opcions de leasing e renting para a adquisicién dos equipamentos, calculando os custos e analizando os requisitos e as garantias exixidas

CA4.6 Seleccionouse a forma de obtencién e de financiamento dos equipamentos e das instalacions da tenda, avaliando os custos e os riscos

CA4.7 Seleccionaronse as pélizas de seguros axeitadas, en funcion das coberturas necesarias, segundo as continxencias € as exixencias legais da actividade

-9-
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4.5.¢) Contidos

Contidos

Subvenciéns oficiais e axudas para a constitucion e apertura da empresa.

Estrutura econémica e estrutura financeira da empresa.

OFinanciamento a curto prazo: créditos comerciais e adiamento de pagamento, créditos bancarios, negociacién de efectos comerciais. Xuros e gastos.
Célculo dos custos financeiros.

Fontes de financiamento propio e alleo, interno e externo.

Determinacion das necesidades de investimento para a apertura da tenda.

Subvencidns oficiais e axudas financeiras & actividade dunha pequena ou mediana empresa (PME).
Decisién de compra ou alugamento do local e outros activos.

Procura de subministradores/as e solicitude de ofertas e orzamentos.

Orzamentos e condiciéns de compra e/ou alugamento.

Seleccion do/a subministrador/ora mais conveniente.

Financiamento a longo prazo: préstamos, leasing, renting e outras formas de financiamento. Xuros, comisiéns e outros gastos.

4.6.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracién

6 A xestion econdmica e a tesoureria no pequeno comercio 20

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA5 - Planifica a xestion econdmica e a tesouraria do pequeno comercio, establecendo o sistema de fixacion de prezos que garanta a sua rendibilidade e a sta sustentabilidade no tempo Sl

-10-
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4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CAA5.1 Estableceuse o sistema de fixacion dos prezos de venda en funcion dos custos, a marxe de beneficios, os impostos sobre o consumo, o ciclo de vida do produto, os prezos da competencia, a diferenciacion do produto, a percepcién do valor da clientela, etc

CAb5.2 Realizéronse previsions da demanda e os ingresos por vendas, e dos custos e gastos previstos, a partir dos datos obtidos de fontes externas que facilitan informacion econémica do sector e doutros comercios similares

CAb.3 Establecéronse prazos, forma e medios de pagamento, descontos e facilidades de pagamento & clientela, en funcién da capacidade financeira da empresa, as caracteristicas do produto, o tipo de clientela e os usos e as practicas do sector

CAb5.4 Elaborouse o calendario de cobramentos e pagamentos previstos, en funcién das necesidades, os compromisos e as obrigas de pagamento do pequeno comercio, e asegurando a dispofiibilidade de efectivo na caixa diariamente

CAA5.5 Previuse o sistema para comprobar periodicamente e sistematicamente a liquidez da tenda, axustando os compromisos de pagamento e as estimacions de cobramento

CAA.6 Calculdronse os custos financeiros e os riscos de xestién de cobramento e de negociacion de efectos comerciais

CAA.7 Calcularonse os custos de persoal e seguridade social a cargo da empresa

CAA5.8 Definiuse o procedemento de valoracion sistematica da actividade econémica e financeira do comercio, calculando razéns de rendibilidade, solvencia, endebedamento e liquidez, para detectar e corrixir posibles desaxustes

4.6.e) Contidos

Contidos

Prevision da demanda.

OAnélise da informacion contable e econémico-financeira da empresa.

Anélise da viabilidade e da sustentabilidade econémico-financeira da empresa.

Calculo e interpretacion de razéns econémico-financeiras basicas: rendibilidade, liquidez, solvencia e endebedamento.
Prevision de ingresos e gastos.

Elaboracion de orzamentos.

Fixacion dos prezos de venda atendendo a distintos criterios.

Célculo dos prezos de venda en funcion dos custos, a marxe comercial, etc.
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Contidos
Célculo do punto morto ou limiar de rendibilidade.
Avaliacion de investimentos e célculo da rendibilidade.
Periodo medio de maduracion.
Técnicas de control de fluxos de tesouraria e liquidez.
4.7.a) Identificacién da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
7 Obrigas fiscais no establecemento comercial. 18
4.7.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Xestiona a documentacion comercial e de cobramento e pagamento derivada da compravenda dos produtos e/ou servizos prestados, respectando a normativa mercantil e fiscal NO
RA2 - Xestiona o proceso administrativo, contable e fiscal da empresa, aplicando a lexislacion mercantil e fiscal, e os principios e normas do Plan Xeral Contable (PXC) para as pequenas e medianas empresas (PME) NO

4.7.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Interpretouse a normativa mercantil e fiscal, e os usos do comercio que regulan a facturacion de produtos e servizos, incluindo a facturacion electrénica

CA1.2 Interpretouse a normativa reguladora do imposto sobre o valor engadido (IVE) e as obrigas establecidas para a facturacion de produtos e/ou servizos

CA2.6 Formalizaronse as declaraciéns-liquidacions periodicas do IVE, en funcion do réxime de tributacion elixido

CA2.7 Determinaronse as obrigas fiscais derivadas dos impostos que gravan os beneficios, en funcién da forma xuridica da empresa (IRPF e imposto de sociedades)

CA2.8 Valorouse a posibilidade de utilizar asesoramento externo de caracter laboral, fiscal e/ou contable, en funcion das caracteristicas da empresa
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Contidos

Rexistro e conservacion de facturas segundo a normativa mercantil e fiscal.
Sistema tributario espafiol. Impostos directos e indirectos.

Obrigas fiscais do pequeno comercio. Calendario fiscal.

Xestion do imposto sobre o valor engadido (IVE). Réximes de tributacion.
Declaracién-liquidacion do IVE.

Imposto sobre a renda das persoas fisicas (IRPF). Modalidades de tributacion.
Imposto de sociedades. Modalidades de tributacion.

Outros impostos e tributos que afectan o pequeno comercio.

OManexo dun paquete integrado de xestién comercial e contable.

Fiscalidade das operacions de venda e prestacion de servizos. Imposto sobre o valor engadido (IVE): operacions gravadas; repercusion do IVE; tipos de gravame; recarga de equivalencia.

4.8.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
8 Documentos de compravenda, de cobramento e pagamento. 20
4.8.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Xestiona a documentacion comercial e de cobramento e pagamento derivada da compravenda dos produtos e/ou servizos prestados, respectando a normativa mercantil e fiscal Sl

4.8.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucién dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Interpretouse a normativa mercantil e fiscal, e os usos do comercio que regulan a facturacion de produtos e servizos, incluindo a facturacién electronica
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Criterios de avaliacion

CA1.2 Interpretouse a normativa reguladora do imposto sobre o valor engadido (IVE) e as obrigas establecidas para a facturacion de produtos e/ou servizos

CA1.3 Elaboraronse facturas correspondentes as operacions de compravenda efou prestacion de servizos, de acordo coa normativa mercantil e fiscal, e cos usos do comercio, utilizando ferramentas informaticas

CA1.4 Realizouse o rexistro periddico das facturas emitidas e recibidas que exixe a normativa do IVE

CA1.5 Formalizaronse e xestionaronse os documentos correspondentes aos medios de pagamento e cobramento das operacidns da empresa

CA1.6 Prepararonse remesas de efectos comerciais para o seu envio as entidades bancarias en xestién de cobramento ou para a sta negociacion e o seu desconto

CA1.7 Elaboraronse facturas de negociacion de efectos comerciais

4.8.e) Contidos

Contidos

Facturacion das vendas: caracteristicas, requisitos legais e tipos de facturas.

Formalizacién e expedicion de facturas comerciais.

Medios e documentos de pagamento e cobramento: cheque, transferencia bancaria, recibo normalizado, letra de cambio e obriga de pagamento, e medios de pagamento electrénicos.
Xestion de cobramento de efectos comerciais.

Negociacion e desconto de efectos comerciais.

Calculo dos custos de negociacion de efectos comerciais.

4.9.a) Identificaciéon da unidade didactica

N. Titulo da UD Duracion
9 A contabilidade no establecemento comercial 20
4.9.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Xestiona o proceso administrativo, contable e fiscal da empresa, aplicando a lexislacion mercantil e fiscal, e os principios e normas do Plan Xeral Contable (PXC) para as pequenas e medianas empresas (PME) NO
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Criterios de avaliacion

CA2.1 Identificaronse as funcions da contabilidade e os libros obrigatorios e voluntarios que debe levar a empresa

CA2.2 Diferenciaronse as partidas do balance (activo, pasivo e patrimonio neto), analizando as stas caracteristicas e a relacién funcional

CA2.3 Rexistraronse as operacions realizadas de acordo cos principios xerais e as normas de valoracion do PXC para as PME, utilizando a aplicacion informatica dispofible

CA2.4 Calculouse a amortizacion dos elementos do inmobilizado, de acordo coa normativa fiscal e co PXC para as PME

CA2.5 Calculouse o resultado do exercicio e elaboraronse as contas anuais, de acordo co PXC para as PME

4.9.e) Contidos

Contidos

ORexistro das operacions. Ciclo contable.

Resultado do exercicio.

Contas anuais.

Contabilidade da empresa.

Patrimonio da empresa: activo, pasivo e patrimonio neto.
Balance. Partidas que o integran e relacion funcional entre elas.

Contas.

Conceptos de investimento, gasto e pagamento, ingreso e cobramento.

Libros contables e de rexistro.

Plan Xeral Contable para as pequenas e medianas empresas.
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N.° Titulo da UD Duracién
10 A xestion dos recursos humanos. 13
4.10.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA2 - Xestiona o proceso administrativo, contable e fiscal da empresa, aplicando a lexislacion mercantil e fiscal, e os principios e normas do Plan Xeral Contable (PXC) para as pequenas e medianas empresas (PME) NO
4.10.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificaciéon da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado
Criterios de avaliacion
CA2.8 Valorouse a posibilidade de utilizar asesoramento externo de caracter laboral, fiscal e/ou contable, en funcion das caracteristicas da empresa
4.10.e) Contidos
Contidos
Xestion laboral no pequeno comercio. Altas e baixas de traballadores/as, néminas e boletins de cotizacion & Seguridade Social.
Réxime de cotizacion & Seguridade Social de traballadores/as auténomos/as.
4.11.a) Identificacion da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion
1 A calidade do servizo o cliente. 13
4.11.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
Sl

RA3 - Elabora un plan para a implantacion dun servizo de calidade e proximidade con atencién personalizada & clientela, potenciando a singularidade e a competitividade do comercio
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4.11.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Adaptaronse as caracteristicas da tenda aos sistemas normalizados de calidade e aos cddigos de boas practicas aplicables ao pequeno comercio, de caracter comunitario, estatal, autonémico e local

CA3.2 Definironse as pautas de atencion a clientela, aplicando criterios de calidade, cortesia e trato personalizado, de acordo co establecido na norma UNE 175001-1 (calidade de servizo para o pequeno comercio) e noutras normas

CA3.3 Establecéronse os servizos adicionais & venda propios do servizo de proximidade (envio a domicilio e servizos posvenda) segundo as caracteristicas da tenda, as demandas da clientela e os usos do sector, e valorouse o seu custo e a sta efectividade

CA3.4 Fixaronse os horarios e o calendario de apertura da tenda, os periodos de rebaixas e promocions e outros aspectos de funcionamento, respectando a normativa local e os usos e costumes do comercio polo mitido

CA3.5 Desefiouse un sistema actualizado de informacion e prezos dos produtos accesible & poboacién consumidora, que garanta a correspondencia entre os prezos marcados nas etiquetas e os rexistrados na aplicacién do TPV

CA3.6 Fixouse o procedemento de xestion de incidencias, queixas e reclamacions que garanta un servizo de calidade e o cumprimento da normativa de proteccién das persoas consumidoras

CA3.7 Estableceuse o procedemento para comprobar 0 mantemento das instalaciéns e a funcionalidade da variedade de produtos expostos, aplicando criterios comerciais e de seguridade en materia de prevencion de riscos

CA3.8 Mantivéronse actualizadas as bases de datos da clientela, garantindo a stia confidencialidade e o respecto pola normativa de proteccion de datos

4.11.e) Contidos

Contidos

Caracteristicas do servizo de calidade nun pequeno comercio.

ONormativa de proteccion das persoas consumidoras aplicada a pequenos comercios.

Técnicas para comprobar 0 mantemento das instalacions e a exposicién de produtos na tenda, aplicando criterios comerciais e de seguridade.
Plan de calidade do pequeno comercio.

Normas de calidade e codigos de boas practicas en pequenos comercios.

Estratexias de calidade na atencion & clientela en pequenos comercios.

Servizos adicionais 4 venda en pequenos establecementos.

Instrumentos para medir a calidade.
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Contidos

Normativa de ambito estatal, autonémico e local que afecta o comercio polo mitdo.

Ferramentas informaticas de xestion das relacions coa clientela.
Plan de xestion de incidencias, queixas e reclamacions no comercio.

Instrumentos para medir o grao de satisfaccién da clientela.

5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Os contidos minimos exixibles son 0s seguintes:.

Para obter unha avaliacién positiva deste médulo, teranse que ter adquiridas as competencias correspondentes aos criterios de avaliacidn que figuran como minimo esixible en cada unha das unidades didacticas.
Segundo o0 art.15.5° do RD 1538/2006, "A calificacion dos modulos profesionais serd numérica, entre un e dez, sen decimais. A superacion do ciclo formativo requerira a avaliacién positiva en todos os médulos
profesionais que o compofien. Considéranse positivas as puntuaciones iguais ou superiores a cinco puntos"

1.- Obtencion de informacidn sobre iniciativas emprendedoras e oportunidades decreacién dunha pequena empresa: a empresa ( concepto,elementos e tipoloxia), caracteristicas das PEME's e relacion co seu
contorno, e factores clave das persoas emprendedoras: iniciativa, creatividade e formacion.
2.- Determinacion da forma xuridica da empresa e dos tramites para a sta creaciéne posta en marcha.

3.- Xestion da documentacidn comercial e de cobramento e pagamento: facturacion das vendas: caracteristicas, requisitos legais e tipos de facturas, e medios e documentos de pagamento e cobramento: cheque,
transferencia bancaria,rletra de cambi , e medios de pagamentoelectrénicos.

4 -Obrigas fiscais do pequeno comercio: calendario fiscal, IVE, IRPF, ISS e outros tributos.

5.- Estrutura econdmica e estrutura financeira da empresa: determinacion das necesidades de investimento para a apertura da tenda e fontes de financiamento, decision de compra ou alugamento do local e outros
activos.

6.- Xestion do proceso administrativo, contable e fiscal da empresa: xestién laboral, patrimonio da empresa, contas anuais e rexistro do ciclo contable.

A nota maxima de cada avaliacion tera un valor de 10 puntos, e 0 alumno acadara o aprobado conseguindo un minimo de 5 puntos (en escala de 0 a10)

A nota de cada avaliacion sera o resultado de calcular a media ponderada entre: a nota media dos exames realizados durante a avaliacion, e a nota media das probas, tarefas, e outros traballos realizados de forma
complementaria en dita avaliacién dentro e fora do aula , cunha ponderacién do 90% os exames e 10% os traballos na aula e a actitude e comportamento na clase.
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Trimestralmente presentaraselle 6 alumno unha nota que aparecera no boletin e que se obtera do seguinte xeito:

1°.- Unha proba ou serie de probas escritas (exames). Estas probas escritas poderan ser teéricas, practicas, tedrico-practicas, ou probas tipo test (de resposta simple ou multiresposta). Nestas probas os alumnos
deberan demostrar que cofiecen suficientemente os contidos que se consideren minimos. Para superar as probas serd necesario sacar como minimo un 5 en cada unha delas (4,9 polo tanto, tera a consideracion de

suspenso). Realizaranse tantas probas avaliables como se considere oportuno. Farase a media entre todos os exames. En ninglin caso se fara media se nalgtn de ditos exames non se acadase unha nota minima
de 3 puntos (en escala de 0 a 10).

2°.- Traballo na aula. As notas de traballo na clase iranse anotando e estas incluiran probas de execucion, practicas, probas orais, etc. Estas notas integraranse para cada alumno de forma trimestral. Neste apartado
valoraranse 0s seguintes aspectos:

- Realizacién en tempo, con limpeza e orde dos traballos ou exercicios propostos na aula.
- Organizacion correcta da materia
- Participacion na clase.

A realizacion dos traballos € obligatoria para superar a materia, podendo non superar esta cando non se acade un minimo esixible. Cando un traballo non esté ben realizado ou se entregue fora de plazo, terd a

consideracion de non entregado. O profesor poderalle solicitar 0 alumno a repeticion de aqueles traballos que non se axusten a descripcion da tarefa ou ben sexan producto do plaxio, tantas veces como sexa preciso
ata que este sexa considerado apto.

Os prazos de entrega das tarefas son improrrogables, sendo fixados cun marxe de tempo suficientemente amplo. Se un alumno falta con causa xustificada o profesor propora unha tarefa alternativa a que se
realizara na aula, pero non implica variaciéns no plazo das achegas na aula virtual, salvo enfermidades de longa duracion ou hospitalizacion, nas que se estudiara cada caso de xeito individualizado.

3°.- Actitude e comportamento, que seran anotados. Aqui valoraranse aspectos como:

-Respeto as normas da aula (non instalar programas sen autorizacion do profesor, desconectar adecuadamente os equipos, ...)
-Utilizacion correcta do material.

-Traballo en grupo (de ser o caso e a través de ferramentas informaticas que o permitan con seguridade)

- E moi importante que o alumno asimile que debe comportarse, salvadas as distancias, da forma méis parecida posible a un posto de traballo para o que esta formandose. Por iso se tera en conta: iniciativa propia,
traballo, esforzo, interés, asistencia, puntualidade, comportamento na clase, respecto ¢ profesor e s compafieiros, etc.

Repercutiran negativamente na nota, especialmente, aquelas actitudes que, en consonancia co dito anteriormente, demostren que o alumno non ten asimilados conceptos e principios basicos e que pofian en dubida
a sUa idoneidade para superar o modulo. Referimonos especialmente a: xogar a videoxogos no tempo de clase, desprezar os comparieiros ou mostrar actitudes pouco colaborativas, manter unha actitude de total
desinterese e insubordinacion permanecendo de pe sen permiso ou ben desplomando o corpo sobre a mesa nunha postura que indique estar a durmir ou desprezo polas tarefas encomendadas e calquera outra que
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por motivos obvios non serian tolerables nunha empresa en labores plenamente conectadas cos minimos esixibles deste médulo.

A nota final do curso, no caso de ter as duas avaliaciéns aprobadas, sera a resultante de facer a media entre a nota final das duas avaliaciéns. Cando o alumno/a non alcanzara unha valoracion suficiente nalgunha
avaliacion, tera dereito a facer unha recuperacion, na que tera que obter un 5 para poder recuperala.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Se alguin alumno/a non superase algunha avaliacion, tera dereito a unha proba que englobe os contidos minimos das UD que tefia suspensas.
Previo a recuperacion, resolveranse as dudas do alumnado suspenso, repasando exercizos tedricos-practicos feitos e corridos polo profesor que imparte 0 médulo, e se fora necesario indicaranse actividades
complementarias.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacién extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a avaliacién continua

Para os casos do alumnado que perdera o dereito & avaliacién continua por ter superado 0 10% de faltas de asistencia non xustificadas sobre o total de horas do médulo, seguiremos o que establece a Orde do 12 de
xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacién e a acreditacién académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial.

A perda deste dereito non sup6n a perda do dereito de seguir asitindo a clase.

A avaliacion consistira na realizacion dunha proba escrita, que constara dunha parte tedrica e dunha parte practica sobre os contidos do médulo:

-Parte tedrica.Podera incluir cuestions de diferente tipo: de eleccion, de resposta corta e/ou de desenvolvemento, mais ou menos amplo, de cuestions relacionadas cos contidos do médulo.

-Parte préactica. Realizaranse varios supostos onde o alumno ou alumna tefia que por en practica os criterios de avaliacion indicados nesta programacion. Os exercicios seran similares os feitos durante o curso.

Para acadar unha cualificacion positiva, na proba extraordinaria, é preciso obter 5 puntos (dun total de 10 puntos).
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia practica docente

Coa finalidade de adaptar en todo momento o proceso de ensino-aprendizaxe &s necesidades e expectativas do alumnado, realizaremos un seguimento continuo do desenvolvemento da programacién didactica asi
como da practica docente.

Durante o curso procederase regularmente a comprobar se o desenvolvento das clases segue o ritmo previsto na programacion, ou se hai algun tipo de desaxuste, por ir mais rapido ou mais despacio do previsto

O seguimento da programacion realizarase ao rematar cada UD coa intencion de poder corrixir calquera posible desviacion. Deste xeito garantese a flexibilidade e adaptacién permanente ao ritmo do alumnado. Dito
seguimento formard parte da memoria que se elaborara ao remate do curso, da reunion de Departamento e recollerase tamén na aplicacion informatica da Conselleria de Educacion.

Tamén veremos se as actividades previstas en cada apartado son suficientes para que o alumnado do curso asimile os contidos propostos no curriculo. Un elemento importante para valorar este punto son as probas
que vai realizando 0 alumnado de forma continuada.

O obxectivo principal da avaliacién da propia practica docente é a de corrixir as desviacions do proceso de ensinanza-aprendizaxe.

Para conseguir isto teranse en conta os aspectos seguintes: A adecuacion dos obxectivos as caracteristicas do grupo e o nivel de superacion das actividades programadas. A idoneidade dos procedementos de
avaliacion utilizados e a adecuacion dos criterios de calificacion empregados.

8. Medidas de atencidn a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacién da avaliacién inicial

O inicio de curso, e durante as primeiras semanas, farase unha avaliacion inicial deste médulo para poder saber cales son os cofiecementos que ten o alumnado sobre 0 mesmo.Enumeraranse os contidos e
algunhas das actividades que poderian realizarse. Teranse en conta os cofiecementos que adquiriron con anterioridade para poder ir adaptando o curriculo do médulo ao alumnado presente e desta maneira intentar
acadar os obxectivos e os resultados de aprendizaxe que conforman a programacion que se propdn, e se lles informara da relacion que existe cos outros médulos que forman parte deste ciclo formativo. Debera
contemplarse esta primeira avaliacién como motivadora para que os alumnos/as poidan enfrontarse 6 desenvolvemento do médulo.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Como reforzo educativo para asegurar a correcta atencion 4 diversidade unha vez feita a avaliacion inicial, realizaranse as seguintes accions

Actividades de reforzo e ampliacion desefiadas especificamente para afondar na actuacion individualizada.

As actividades de ensino-aprendizaxe, con caracter xeral, seran abertas e flexibles para ter en conta a diversidade do alumnado. Asi, farase uso de xeito habitual de casos practicos para seren desenvolvidos
permitindo a investigacion e aprendizaxe.

Adopcion de medidas concretas de reforzo educativo para o alumnado que presente necesidades especificas de apoio educativo, tales como actividades graduadas por diferentes niveis, garantindo sempre a
adquisicion dos contidos minimos; a modificacion da localizacion do alumno na aula; o emprego de recursos visuais e atender aos centros de interese do alumno/a; 0 emprego da titoria entre iguais ou a potenciacion
da participacion do alumno e a consecucion de pequenos logros como elementos de motivacién.
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Tratarase de non limitar o aprendizaxe do alumnado, para iso se programaran actividades ou traballos de ampliacion para o alumnado mais aventaxado e de reforzo para os que deban recuperar conceptos que non
dominan.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

A formacion tedrico-practica deste alumnado conta ademais cos valores positivos que se consideran imprescidibles na aula como son o traballo en equipo a sta actitude, o0 comportamento permanente na aula, as
iniciativas que estean relacionadas co desenvolvemento dos contidos do mddulo, a participacion activa nas tarefas que se propofian e nos debates que se realicen e todo aquilo que tefia que ver co mesmo como son
0 respecto polos demais, a axuda entre eles e a critica positiva, e estan pensados principalmente para que unha vez rematen o ciclo o poidan pofier en practica no seu traballo, ademais dos cofiecementos que lles
foron ensinados.

Consideramos de especial relevancia neste ciclo o traballo en equipo, e os valores asociados & mesmo: respecto, axuda mutua, pensamento positivo.

Traballaremos regularmente con métodos de aprendizaxe cooperativo en estos diversos aspectos:

- Educacion para a convivencia

O respecto polas normas de convivencia e participacion cidada aplicase en numerosas actividades onde se require un consenso de grupo para tomar unha serie de decisions ou para realizar unha determinada
tarefa. Debe potenciarse neles a aceptacion e o respecto de opinidns distintas as propias. Non se toleraran comentarios sexistas, xendfobos ou discriminatorios.

- Educacion do consumidor

Dado que unha parte dos produtos que consumimos orixinanse nos valores da sociedade de consumo, débese ensinar que non sempre son necesarios nin son os mellores, por tanto & hora de mercar farase dende
un punto de vista critico.

- Educacién ambiental

O desenvolvemento das unidades didacticas debe contribuir a crear unha conciencia cidada na que prevaleza a necesidade de preservar os medios naturais polo que fomentarase o traballo na aula mediante
documentos dixitais.

- Educacion non sexista

A discriminacion ou adxudicacion de tarefas no traballo, por razéns de sexo, segue sendo un feito real en determinados sectores da sociedade.

Desde este mddulo tense unha boa ocasion para concienciar 6 alumnado sobre a igualdade de oportunidade entre rapaces e rapazas.
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9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Faranse aquelas que se determine no Departamento, tendo como obxectivo a aplicacién dos contidos e procedementos dados durante o curso. Ao longo do curso poderan promoverse diferentes actividades
complementarias e extraescolares tendentes a unha axeitada consecucion dos resultados de aprendizaxe. Principalmente estaran baseadas na asistencia a charlas, dentro ou féra do centro, impartidas por
especialistas nas tematicas traballadas asi como asistencia a feiras comerciais.

Déixase aberta a posibilidade de engadir calquera outra actividade que poida xurdir ao longo do curso e que o docente considere oportuna de cara ao desenvolvemento do médulo.

10.0utros apartados

10.1) Adaptaciéon a COVID-19

Ante o contexto da pandemia producida pola COVID-19, todos os recursos que se utilizaran na aula seran compartidos co alumnado a través da aula virtual do médulo. Traballarase de forma online nesta aula
virtual do centro que permitira o seguimento, tanto individual como grupal, a través do chat da aula virtual.

Ante o confinamento dun ou varios alumnos en particular, estes deberan conectarse por videoconferencia &s explicacions na aula e resolverén os exercicios propostos (sexan ou non avaliables) a través da aula
virtual. As dubidas e o seguimento por parte do profesor, se realizara féra do horario de clases a través do chat e o mail. No caso de que ese confinamento fose preventivo e implicase a falta de asistencia a un
exame, o alumno debera facer o mesmo a través de medios telematicos de forma simultanea 6 resto dos comparieiros, salvo que se prevea unha pronta incorporacién, que podera acordar previamente co profesor,
realizar o exame pendente no primeiro dia de incorporacién &s clases presenciais.

No caso de confinamento total da aula, seguirase as instruciéns establecida polo centro e segundo a normativa emanada da Conselleria de Educacion, Universidade e Formacién Profesional.
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